
Aktivering av användare

& upprätta nya användare
I MERCHANT PORTAL



2.

AKTIVERA DITT
KONTO I
MERCHANT PORTAL
Butikschefen har mottagit ett mejl
om att aktivera sitt konto i 
Merchant Portal. Klicka på 
”Aktivera konto” i mejlet för att
starta.

Du kommer då bli omdirigerad
att logga in i Merchant Portalen.
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Skriv in önskat lösenord

Klicka på SPARA

Upprepa lösenordet.
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Välj Merchant Portal
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Observera: 
Ange ditt unika Resurs butiksID

LOGGA IN

Under land, välj Sverige

Fyll i användarnamn (din e-postadress)

Klicka på ”Logga in”

Fyll i det lösenordet du valde



Om ni har flera butiksnummer kopplade till ert användarkonto, till exempel ett butiksID för POS-kassan och ett butiksID för er manuella kassa så kan 
ni byta mellan dessa genom att klicka på «Inställningar» följt av «Byt butik» och sedan välja önskad butik i rullistan.



Skapa inloggningsuppgifter till t.ex. nya kollegor 
genom att klicka på ”Inställningar” följt av 
”Användare” och sedan på ”Lägg till”. Ange för- och 
efternamn samt e-postadress till den nya användaren. 
Välj vilken roll den nya användaren ska ha.
Vid val av roll kan ni också välja behörigheter för 
användaren genom att kryssa i och ur bockrutor. 
Klicka sedan på ”Spara”.
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