
Kontaktuppgifter
& Öppettider

HOS RESURS



PARTNERSUPPORT

Telefon: 042 382040
Mail: ombud@Resurs.se

Tekniska frågor om Merchant Portalen, hur
butiken genomför ansökningar/debiteringar i 

portalen, frågor om utbetalningskonto,
utbetalnigar, inloggningsuppgifter och

liknande.

08.00-17.00
Stängt

Telefon och chatt:
Måndag-fredag 
Lördag 
Söndag Stängt

KUNDTJÄNST

Telefon: 0771 112233
Mail: kundservice@resurs.se

Detta nummer ska användas av slutkund. Här kan de 
kontakta Resurs vid frågor om sina lån, betalingar m.m.

Telefon
Måndag-fredag 09.00-17.00, lunchstängt 12:00-13:00
Lördag-söndag Stängt

Chatt
Måndag-fredag 08:00-18:00
Lördag-söndag Stängt

SUPPORT

KREDITAVDELNINGEN

Telefon: 042 382094

Manuell hantering, kreditfrågor och hjälp med
kreditärenden

07.15-20.15
08:00-17:00

Telefon och chatt:
Måndag-fredag 
Lördag 
Söndag 09:00-18:00
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